Software-as-a-Service (SaaS)-Vertrag fiir ein KI-gestiitztes
Social-Media-Projekt

1. Praambel

Dieser Vertrag regelt die Bereitstellung und Entwicklung eines KI-gestiitzten Social-Media-Projekts
auf einer SaaS-Basis. Der Anbieter verpflichtet sich, die Plattform dynamisch weiterzuentwickeln,
wahrend der Kunde die Plattform fiir seine Social-Media-Aktivitdten nutzt.

SaaS-Vertrag
§ 1 Vertragsparteien

*Anbieter: [Name, Adresse, Kontakt]
*Kunde: [Name, Adresse, Kontakt]

§ 2 Vertragsgegenstand

1.Der Anbieter stellt dem Kunden eine KI-gestiitzte Social-Media-Plattform (nachfolgend
,Plattform®) als SaaS-Losung zur Verfiigung.
2.Die Plattform ermoglicht Funktionen wie:

*KI-gestiitzte Analyse von Social-Media-Aktivitdten.

* Automatisierte Content-Generierung.

*Nutzersegmentierung basierend auf KI-Algorithmen.
3.Der Anbieter verpflichtet sich, die Plattform dynamisch weiterzuentwickeln, um neue
Funktionen bereitzustellen.

§ 3 Leistungen des Anbieters

1.Bereitstellung der Plattform tiber die Cloud, zugdnglich iiber Webbrowser und mobile
Apps.

2.Sicherstellung einer Betriebsverfiigbarkeit gemafl§ der SLA (siehe Anlage A).
3.RegelmdRige Updates und dynamische Weiterentwicklung auf Basis der
Kundenanforderungen.

§ 4 Rechte und Pflichten des Kunden

1.Der Kunde erhélt ein nicht iibertragbares, nicht exklusives Nutzungsrecht fiir die
Plattform.
2.Der Kunde verpflichtet sich:
*Die Plattform ausschlief8lich fiir die vorgesehenen Zwecke zu nutzen.
*Keine unerlaubten Eingriffe in die Plattform vorzunehmen.
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